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M N D POUCENI O REGISTRECH SDRUZENI SOLUS

MND Energie a.s., se sidlem Evropska 866/71, Vokovice, 160 00 Praha 6, ICO 29137624, Vas jako svého zékaznika informuje, ze podle § 20z
a § 20za zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisi mohou byt Vase osobni idaje vedeny v databazich
(déle téz jen ,registr”) slouzicich k vzajemnému informovani o identifika¢nich Udajich zékaznikd a o zéleZitostech, které vypovidaji o bonité,
platebni morélce a dlavéryhodnosti zadkazniki. MND Energie a.s. je ¢lenem sdruzeni SOLUS, zdjmového sdruzeni préavnickych osob,
ICO 69346925 (dale jen ,SOLUS"), a pfispiva do Pozitivniho registru SOLUS.

SOLUS vede Registr FO (fyzickych osob), Registr IC (podnikateld a pravnickych osob) a Pozitivni registr, coz jsou databaze Gdajil vytvorené
na zakladé informaci poskytovanych ze strany ¢lenl sdruzeni SOLUS o jejich zékaznickém portfoliu a v pfipadé Pozitivniho registru také
o jejich potencialnich zakaznicich, ktefi je 2adaji o poskytnuti jejich sluzby. Udaje obsazené v Registru FO, Registru IC a Pozitivnim registru jsou

ze strany uzivatell registrd SOLUS pravidelné aktualizovany a jsou uchovavany pro potiebu vzdjemného informovani ¢lent sdruzeni SOLUS.

Registr FO a Registr I€ shromaZduji negativni informace o téch zakaznicich, ktefi nemaji zajem plnit své smluvni zavazky nebo se dostali

do problémd se splacenim svych finanénich zavazki u nékterého z ¢lend sdruzeni SOLUS. Téchto registrd se MND nedcastni.

V pozitivnim registru jsou nad rdmec negativnich informaci o zékaznicich evidovany také zaznamy o zavazcich zékaznikd, u kterych nedoslo
k prodleni., a o jejich potenciélnich zédvazcich. K vlozeni osobnich Gdajd do Pozitivniho registru neni tfeba Vaseho souhlasu. MND Energie a.s.
a dalsi uZivatelé véak mohou do tohoto registru nahlizet jen s Vasim souhlasem a mate pravo vici sdruzeni SOLUS pisemné vyjadrit nesouhlas

s evidenci Vasich Gdaju v Pozitivnim registru.

Jednotlivé ¢lenské spoleénosti sdruzeni SOLUS maiji ve vztahu ke svym zdkaznikiim fyzickym osobam postaveni spravce osobnich Gdaji
podle zédkona o zpracovéni osobnich Gdajd. Aktuélni seznam ¢lend sdruzeni SOLUS je uveden na internetovych strankach sdruzeni SOLUS

www.solus.cz.

V rédmci Pozitivniho registru jsou v pfipadé zdkaznikd MND zpracovéavany kromé identifikaénich Gdaja dal$i udaje vypovidajici o tom, ze
se zakaznikem bylo zahéjeno jednani o uzavieni smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu nebo elektfiny (déle jen ,Smlouva”) a zda
doslo k jejimu uzavieni; Udaje vypovidajici o finanénich zavazcich, které zédkaznikovi vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout v souvislosti
se Smlouvou anebo o kterych bylo se zédkaznikem jednéno, a o pInéni téchto zévazkd z jeho strany; pfipadné dalsi Gdaje, které vypovidaji

o bonité, divéryhodnosti a platebni morélce zékaznika.

Pokud zjistite nebo se domnivéte, ze néktery ¢len sdruzeni SOLUS, sam SOLUS nebo dalsi subjekty, které se budou podilet na zpracovani
Gdaji v kterémkoli registru sdruzeni SOLUS, zpracovévaji Vase osobni Udaje v rozporu se zdkonem, mlzete pozadat pfislusného spravce
nebo zpracovatele o vysvétleni; pfipadné muizete pozadovat, aby pfislusny spravce nebo zpracovatel vznikly stav odstranil. Zejména muizete
pozadovat provedeni opravy nebo doplnéniVasich osobnich udaji. Bude-li Vase zadost shledana opréavnénou, jsou pfislusné subjekty povinny
zavadny stav neprodlené odstranit. Nevyhovi-li pfislusny sprévce nebo zpracovatel Vasi zédosti nebo pokud budete toho nazoru, ze zpracovani

Vasich osobnich Gidajii neprobiha v souladu se zakonem, mate pravo obrétit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajé (www.uoou.cz).

Podrobnéjsiinformace jsou obsazeny v dokumentu ,POUCENI o registrech sdruzeni SOLUS”, jeho? obsahem je (i) vysvétleni pojmu informaéni
soubor, a to zvlast pro Pozitivni registr, Registr FO a Registr IC, (ii) definice dal3ich Vasich osobnich tidajd, které mohou vzniknout pfi zpracovani,
(iii) popis fungovéni Pozitivniho registru, Registru FO a Registru IC, (iv) identifikace subjektd & osob, které mohou mit piistup k Vasim osobnim
Gdajim pfi jejich zpracovani, a (v) pouceni o Vasich pravech podle nafizeni 2016/679 (GDPR) v souvislosti se zpracovanim Vasich udajl
v radmci registrd SOLUS. Aktudlni znéni pouceni Ize ziskat na informaéni lince sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na www.solus.cz. SOLUS jmenoval

povéfence ochrany Gdajud, kterého Ize kontaktovat na adrese poverenec@solus.cz.
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